DANG UY XA THAN UYEN PANG CONG SAN VIET NAM

PANG UY TRUNG TAM Y TE
*
Sb: 10-BC/PU Than Uyén, ngay 14 thang 9 nam 2025
BAO CAO

Két qua giam sat thwong xuyén viée thue hién
K& hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao Trung
wong vé thiic day chuyen doi so lién thong, dong bd, nhanh, hiéu qua dap
rng yéu cau sap xep t0 chirc bo may cia hé thong chinh tri
(Tuan 37, tir ngay 08/9 - 14/9/2025)

Thyc hién Cong van s6 181-CV/DU ngay 09/9/2025 cua Déang uy xa
Than Uyén vé giam sat thuong xuyén viéc thyc hién Ké hoach s6 02-
KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung uong vé thuc day
chuyén doi so }ién thong, dong bo, phanh, hiéu qud, Ban Qhép hanh Pang bd
Trung tam Y t€ xay dung bao cao két qua thuc hién cu thé nhu sau:

1. Cong tac chi dao, trién khai

Ban Chap hanh Pang b da kip thoi ban hanh K& hoach s6 09-KH/BU,
ngay 07/8/2025vé thyc hién K& hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025
cua Ban Chi dao Trung uong Ve thuc day chuyen d6i s6 lién thong, dong bo,
nhanh, hiu qua dap img yéu cau sap xép t6 chirc bd may cua hé théng chinh
tri. Chi dao Trung tdm Y té ban hanh 04 vin ban trién khai thuc hién cac Ket
luan cua Bo Chinh tri, cac ké hoagh, két luan cua Ban Chlq daq Trung wong vé
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so.

2. Chuyén ddi so trong quan ly, diéu hanh

2.1. Trién khai dp dung phin mém Quan ly bénh vi¢én, cac hé thong
qudn ly nhanh y té, ho so sirc khoé dién tu, ho so bénh dan dién tir

Ban Chap hanh Pang bo tiép tuc chi dao Trung tam Y té, cac khoa,
phong tryc thudc trién khai 4p dung phan mém quan ly bénh vién (HIS), dam
bao ket no1 lien thong voi Cong giam dinh BHYT va cac h¢ thong quan ly
nganh y t€. Trién khai &p dung ho so strc khoe dién tir, HO so bénh an dién tur.

K¢ hoach s6 1531/KH-TTYT, ngay 28/11/2024 ctia Trung tam Y té vé chuyén d6i s6 nam 2025; Ké hoach sd
410/KH-TTYT, ngay 24/3/2025 cta Trung tim Y té vé trién khai D& an “Tang cudng chuyén d6i s linh vuc cong
tac dan toc dén nam 20307; Cong vian sb 762/TTYT-DS, ngay 15/5/2025 cia Trung tdm Y té trién khai thuc hién
Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 15/4/2025 cia Thu twéng Chinh phu Vé phé duyét Bé an “Chuyén ddi sb trong
cong tac pho blen gido duc phap luat giai doan 2025-2030”; Ké hoach s6 41/KH- TTYT, ngay 07/7/2025 cua Trung

tam Y té v& trién khai, thuc hién Phong trao “Thi dua dbi méi sang tao va chuyén dbi sb trén dia ban tinh Lai Chau”
giai doan nam 2025-2030; Ké hoach s6 314/KH-TTYT, ngay 20/8/2025 cua Trung tim Y té vé thyuc hién K& hoach
s6 02-KH/BCDTW cua Ban chi dao Trung wong vé thuc ddy chuyén ddi sé lién théng, ddng bd, nhanh, hiéu qua dap
(g yéu cau sip xép to chirc b may cta hé thong chinh tri.



Két qua:

- Phan mém quan 1y bénh vién: Duy tri va trién khai Phan mém quan 1y
bénh vién (HIS) 1a mot trong nhitng nhiém vy trong tam nham nang cao hi¢u
qua quan 1y va chit luong kham chira bénh. Viéc ing dung phan mém giup
tin hoc hda toan bo quy trinh quan ly, tu tiép don, kham chira bénh, can lam
sang, duogc, vién phi dén thanh toan bao hiém y té, gop phan giam thu tuc
hanh chinh, han ché sai sot, tiét kiém thoi gian cho nguo1 bénh va nhan vién
y té. Pon vi thuong xuyén duy tri hoat dong 6n dinh cta hé thdng, to chirc
dao tao, huéng din can bo sir dung thanh thao, dong thoi phéi hop véi don vi
cung cép phﬁn mém dé nang cép, khic phuc su cd kip thoi. Bén canh do, viéc
trién khai dong bo, lién thong dir liéu voi cac hé thong khac nhu Co quan Bao
hiém x3 hoi, Co so dit liéu nganh Y té ciing dugc chu trong, bao dam tinh
chinh xdc, minh bach va an toan thong tin.

- Phéi hop véi don vi cung cdp phan mém HIS cua don vi (VNPT Lai
Chau) trién khai viéc thuc hién thanh toan chi phi khdm chita bénh bang ma
QR, don vi sé ap dung ma QR ddng trong viéc tam ung, thanh toan chi phi
kham chira bénh.

- Hé thdng quan 1y nganh y té: Sir dung c6 hiéu qua 20 phan mém phuc
vu cong tac chuyén mon, nghiép vu: St dung c6 hiéu qua 20 phan mém phuc
vu cong tac chuyén mon, nghiép vu nhu Phan mém tién chung Covid-19;
Phan mém tiém chung mo rong; Phan mém béo céo bénh truyen nhlem Phan
mém quan ly nguoi nhiém, tu van xét nghiém HIV/AIDS; Phan mém diéu trj
ARV Phan mém diéu tri Methadone; Phan mém kham, chira bénh VNPT-
HIS; Phan mém Hé thong thong tin quan ly moi tru'o'ng co sdy té; Phan mém
He thong thong tin quan 1y Dan so Ké hoach hoa gia dinh; Phan mem quan
Iy phuong tién tranh thai; Phan mém quan Iy van ban; ching thu sO, chir ky
s6; Phan mém quan ly can by VNERP; Phan mém khao sat sy hai long cua
nguol bénh; Phin mém ké toan Misa; Phan mém quan ly tai san
Misamimosa; Phan mém chdm diém tiéu chi chat lugng bénh vién; Phan
mém bao céo thong ké; Phan mém bao cdo quan 1y nhan lyc; Phan mém luu
trir ho so bénh 4n; Phan mém bénh khong 1ay nhiém.

- Ho so bénh an dién tir: Ngay 12/9/2025 don vi da trién khai Hoi nghi
tham dinh viéc st dung va luu trir ho so bénh 4an dién tir thay cho ho so bénh
an gidy, luu trir va truyén tai hinh anh y té thay cho in phim va luu trit thong
tin xét nghiém thay cho viéc in gidy tai Trung tim tdm Y t& Than Uyén, co ban
don vi va phan mém bénh an dién tir da du tiéu chuan trién khai bénh an dién tt.

- Hb so strc khoé dién ttr: Thuc hién Ké hoach sé 1837/KH-UBND ngay
26/4/2025 ciia UBND tinh Lai Chau vé viéc trién khai thuc hién cao diém
“Tich hop thong tin Bao hiém y té va So strc khoe dién tir trén ung dung
VNelD” trén dia ban. Cong tac trién khai thang cao diém tich hop th¢ BHYT
va So strc khoé dién tir trén ung dung VNEID duoc sy phdi hop vao cudc
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tich cuc UBND cac x4, doan thé, cac dong chi bi thu chi bg, trudng thon, to
cong nghé sb cong dong 0 ban, khu dan cu co sé, dac biét 1a sy tham muu va
trién khai tich cuc cua lyc lugng Cong an xa, su hd tro tich cuc, nhiét tinh
ctia to cong nghé s cua dia phuong. Hudng dan cho 25.534 nguoi dan cai
dat img dung, tich hop thong tin Bao hiém y t& va S6 stc khoe dién tir trén
tmg dung VnelD. Ty 1¢ dan s6 duoc quan 1y bang ho so stc khoe dién tir.dat
76,8%.

- Ty 1€ nguoi dan su dung Can cude cong dan hoac VNelD dé kham,
chita bénh: Duy tri kham, chita bénh bang CCCD gin chip, app VNelD tich
hop thong tin BHYT tai Trung tim Y té va cac tram y té trén dia ban. Két qua
kham chira bénh bang CCCD dat 85.667/137.288 luot bénh nhén, chiém ty 1¢
62,4%, béng VNelD dat 11.689/137.288 lugt bénh nhan chiém ty 1€ 8,5%.

2.2. Trién khai hé thong Quan Iy vin ban va diéu hanh

Chi dao cac chi bd, khoa, phong, tram y té trién khai tng dung hiéu qua
H¢ thong Quan 1y vian ban 1y van ban va diéu hanh dam bao vin ban dén
duogc tiép nhan, xtr 1y kip thoi; thuc hién ddy du viée luu trir vin ban trén hé
thng theo quy dinh; ting cudng st dung van ban dién tir, chit ky sd, han ché
t61 da vin ban gidy. Két qua:

Duy tri hoat dong Hop thu céng vu, chit ky sd, trao d6i vin ban trén Hé
thong quan ly van ban. Str dung c6 hi¢u qua 28 tai khoan st dung trén H¢
théng van ban, 04 tai khoan st dung chit ky sd, gdm: 01 Giam ddc, 02 Pho
Giam déc, 01 Van thu, 01 hop thu cong vu. Cac ban tin, van ban chi dao diéu
hanh, van ban phap luat, bao cdo,... dugc cap nhat thuong xuyén, lién tuc,
khong c6 tinh trang cham, mudn.

- Pang bo di tiép nhan 24 vin ban, trong d6 21 vin ban dién tir (chiém
87,5%), 03 vin ban gidy (chiém 12,5%; ban hanh 03 van ban, trong d6 03
van ban dién ttr (chiém 100%), 0 van ban giay (chiém 0%).

- Trung tdm Y té d4 tiép nhan 77 vin ban, trong d6 77 vin ban dién tur
(chiém 100%), 0 vin ban gidy (chiém 0%; ban hanh 88 vin ban, trong d6 84
van ban dién ttr (chiém 100%), 0 van ban giay (chiém 0%).

3. Chuyén d6i so trong cai cach thi tuc hanh chinh

BCH bang bd chi dao Trung tam Y té, cac khoa, phong, tram y té thuc
hién cdp nhat dir liéu thuong xuyén, két ndi dit liéu kham chita bénh véi
BHXH, nganh tai chinh. Tich hop céc tién ich hd trg nguoi dan dit lich kham
bénh truc tuyén tra ciru két qua xét nghiém, thanh toan khong dung tién mit.
Tlep nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh n61 bo ( Giay khdam sirc khoe ldi xe,
gidy ra vién, Gidy chung sinh, ...). Két qua: Tlep nhan, giai quyet thu tuc
hanh chinh: Duy tri t6t hoat dong B0 phan T1ep nhan va Tra két qua giai
quyet tha tuc hanh chinh, hé thong camera giam sat tai tai don vi. Tlep tuc
thuc hién lién thong cac loai thu tuc 1én Cong giam dinh Bao hiém Y té (HIS)
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theo hudng dan ctia Bo Y t& 100% thi tuc hanh chinh noi bd (30 Gidy kham
siec khoe ldi xe, 22 Gidy chitng sinh, 0 Gidy bdo chimg tiz) duge tiép nhan,
giai quyét va tra két qua dang thoi gian quy dinh, khong dé xay ra tinh trang
chdm, mudn, khong co y kién phan anh, kién nghi cta t6 chirc, cong dan lién
quan dén viéc tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh tai don vi.

4. Nang cao ning luc chuyén doi sé cho dang vién, vién chirc, nguoi
lao dong

Chi dao tang cuong cong tac dao tao, bdi dudng ky nang chuyen d6i sb,
sit dung phan mém vy té, ung dung VnelD, chit ky s0,... cho dang vién, vién
chtrc, nguoi lao dong tai don vi. Tung budc trién khal tri tu¢ nhan tao (Al)
trong hd trg chan doan hinh anh, doc phim, hd trg diéu tri. Két qua:

- Pio tao, boi dudng ki nang chuyen d6i s6: Pon vi chu trong cong tac
dao tao, bdi dudng k¥ ning chuyen d6i s6 cho doi ngt vién chirc va nguoi lao
dong, coi day la nhiém vu then chot dé dap (mg yéu cau hién dai hoa quan ly
va nang cao chat lugng dich vu 'y té. Trong thang 8/2025, don vi phbi hop véi
VNPT to chuc tép huan 03 budi voi 170 vién chuc cac khoa, phong tryc
thudc vé sur dung ho so bénh 4an dién. Ngoai ra, don vi trién khai 100% dang
vién, quan chung dang ky, hoc tap cac chuyén dé trén Gmg dung Binh dan hoc
vu s6 Lai Chau. Qua dd, nhan thirc va nang luc tng dung cong nghé sd cua
doi ngli dang vién, vién chirc, nguoi lao dong timg bude duoc nang Ién, gop
phan thyc hién thanh cong 16 trinh chuyén ddi sb y té.

- Chir ky s6: Pon vi hop dong vl VNPT cqp 170 chtr ky s0 VNPT
SmartCA cho vién chure tai don vi dé thuc hién ky s6 ho so bénh an dién tir.

- Trién khai ing dung VnelD: Pang bo Trung tam Y té co 232/232, dat
100% dang vién, vién chuc, nguoi lao dong (130 dang vién; 102 vién chir,
nguoi lao dong) st dung VnelD muc do 2.

- T{ién kh?i tri tu¢ nhan tao (Al) trong hd trg chan dqén hinh anh, doc
phim, ho trg diéu tri: Pon vi da@ xay dung k& hoach, chua trién khai.

III. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Dang uy kip thot cu thé hoa cac van ban chi dao cua Trung uong, cua
tinh, ctia xa, ciia nganh Ve thuc day chuyen d6i s6 lién thong, d6ng bo, nhanh,
hi€u qua dap ung yéu cau sap Xep t6 chirc bo may cua hé thong chinh tri. Chi
dao quyét liét Trung tam Y té, cac don vi truc thudc nghiém tuc thyuc hién.
D061 ngli dang vién, vién chuec, ngugl 12}0 d,(.)ng nhan thic ré trach nhiém,
nghi€m tic thuc hi¢n nhiém vu chuyén doi s6 dung véi chirc nang, nhiém vu,
vi tri cong tac theo su phan cong.

2. Han ché, khuyét diém

- Viéc trién khai ‘phﬁn mém quan ly bénh vién, phém mém bénh an dién
tor tuy da duoc hoi dong danh gia thong qua nhung da sé cac ti€u chi hién



mai chi dat mirc co ban.

- Tong hop két qua ngudi dan c¢6 hd so stc khoé dién tir sd lidu chua
chinh xac

3. Nguyén nhin ciia nhirng han ché, khuyét diém

- Ha tang cong nghé thong tin con thiéu, 1 sé da cii khong dam bao;
thiéu kinh phi trién khai.

- Do hién nay nganh y té va Cong an chua c6 quy ché phdi hop cung cap
thong tin dit liéu tir co quan Cong an vé ngudi din co cai dit VnelD cap 2.
Phan mém quan 1y hd so stc khoé cid nhan (VNPT-HSSK)
https://ybadientu.hososuckhoe.vn/ chua hoan thién (nguoi chét khong xod
dugc, ngudi ¢ noi khac dén kham ciing cdp nhap vao ngudi dan cau dia
phuong, dit liéu cap nhat 1én hé thong hd so cham va khong day dn).

Trén day la Két qua tuan 37 cua Ban Chap hanh Pang bo Trung tam Y
té vé giam sat thudng xuyén viée thuc hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW
ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung uong vé thuc day chuyen d6i so
lién thong, dong bd, nhanh, hiéu qua dap ung yéu cau sip xép to chic bd
may ctia hé thong chinh tri./.

Noi nhéan: T/M BCH DANG BO

- UBKT bang uy xa (B/c),

- Uy vién Ban chép hanh Bang b0,
- Uy ban Kiém tra DPang uy,

- Cac chi bo truc thudc,

- Luu Dang uy.

DPinh Xuan Thuy
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		2025-09-16T08:20:40+0700


		2025-09-16T08:29:54+0700




