SOYTETINHLAICHAU ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA THAN UYEN DPéc lap - Twdo - Hanh Phlc

S6: 420/BV-KH Than Uyén, ngay 06 thang 4 nam 2026

Vv don doc khac phuc ton tai, han ché
sau dot kiem tra, giam sat quy 1/2026

Kinh gui: Cac don vi truc thuéc BVDK Than Uyén.

Cin cr theo Ké hoach sd 59/KH-BV ngay 12/01/2026 ciia BVDPK Than
Uyén vé viéc kiém tra, giam sat thuc hién quy trinh chuyén mén, quy ché bénh
vién nam 2026.

Trong quy I nam 2026, Bénh vién Pa khoa Than Uyén di to chic kiém tra,
gidm sét thuong quy vé viéc thuc hién quy ché chuyén mén, quy ché bénh vién
tai cac khoa két qua cu thé nhu sau:

1. U'u diém

- Cac khoa, phong co ban thuc hién nghiém tac quy ché chuyén mon, quy
ché bénh vién.

- Hoat dong chuyén mén dugc duy tri 6n dinh, c6 sy phdi hop giita cac bd phan.

- Cong tac kham, chita bénh duoc trién khai diing quy trinh, gop phan nang
cao hi¢u qua di€u tri.

- Hd so bénh an, sd, biéu mau chuyén moén duogc duy tri tuong ddi dﬁy du;
cong tac ti€p don, cham soc, theo do1 ngudi bénh dugce thuc hién ding quy dinh.

- Cong tac kiém tra, giam sat duoc trién khai thuong xuyén (24 lugt/quy);
sinh hoat chuyén mén dugc duy tri (06 budi/quy).

- Hoat dong Hoi ddng nguoi bénh duoc to chirc nghiém tac (10 lugt/quy
vo1 686 luot nguoi tham du).

1.2. Ton tai, han ché
1.2.1. Thue hién hé so, biéu mdu chuyén mon

- Mot sb sb chua ghi chép day du ndi dung, thiéu chit ky theo quy dinh (s6
giao ban, so truc, s6 sinh hoat chuyén mén...).

- S6 1am thém gid chua dam bao ddy du chir ky xac nhan.

- Mot sb sb theo ddi chuyén mén chua dung mau hodc di cii, can ra soat,
thay thé (so sai s6t chuyén mon, s ki€ém diém tir vong...).

- Bién bang, cong cu hd tro quan 1y chua day du, chua khoa hoc (ndi quy
budng bénh, khu luu trir két qua can l1am sang...).
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1.2.2. Chuyén mon ko so bénh dn

- Bénh 4n dién tir con ton tai: Chua in hd so sau ra vién, thiéu ky s6, thiéu
chit ky to chi dinh.

- Nhiéu bénh an thiéu chit ky cua bac si, nguoi bénh; thiéu tha tuc hanh
chinh, phi€u cam két, phi€u khai thac tién su.

- Mot s6 bénh an chua dam bao ddy du quy trinh chuyén mon, chwa khai
thac va xtr tri day du thong tin 1am sang, can l1am sang.

- COng khai thdng tin ngudi bénh chua thuc hién dy di theo quy dinh.

- Mot s6 bénh an cu thé con sai sot trong tu van, hoi chan, chi dinh va theo
doi diéu tri.

1.2.3. Céng tac diéu dwong

- Viéc pho bién noi quy, huéng dan ngudi bénh khi nhap vién chua cu
thé con chung chung.

- Huéng dan str dung thudc, giai thich diéu tri chua 1 rang, chua gitp nguoi
bénh hi€u va phoi hgp trong qua trinh nam vién.

- Tu van ché d6 an uéng, sinh hoat, phuc hoi chirc nang con chung chung,
chua cu thé.

- Mot sb diéu dudng thuc hién quy trinh chua day da: Chua kiém tra lai lo
thudc trudce khi tiém cho ngudi bénh; chua hudng dan cu thé cho ngudi bénh sau
khi tiém...

- Xe tiém sip xép chua khoa hoc, gon gang.

- Cong tac quan Iy budng bénh va thuc hién né nép vé sinh (5S), canh quan
chung chua ngan nap. Viéc huéng dan va giam sat ngudi bénh, nguoi nha sir dung
trang phuc bénh vién, y dung cu theo quy dinh chua dat hiéu qua cao, con ton tai
& hau hét cac khoa.

Budng bénh Mot sé ngudi nha va nguoi bénh chwa méc trang phuc bénh
vién theo quy dinh, con tip trung dong khi thuc hién cham soc.

- Dan luu sonde tiéu, 6 bung chua cb dinh dam bao theo quy trinh, day khi
dung chua bao quan dam bao v¢ sinh sau khi str dung.

- Tai phiéu cham s6c: Mot s6 bénh an chua thé hién chan doan diéu dudng
va muyc tiéu, cd ghi chép nhung con so sai chua day du theo nhéan dinh, thyc hién
thao tdc chon ma hoa con dan trai cdc muc khong céan thiét khong lién quan dén
nhan dinh cta bénh.

1.2.4. Céng tdc kiém sodt nhiém khudn

- Mot s6 thiét bi chura dam bao an toan (binh oxy chua c6 dinh, thiéu che phu).
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- Thuc hién vé sinh tay tai 5 thoi diém con lam tat, thiéu budc, 16n budc,
khong vé sinh tay.

- Khu vue xt Iy dung cu khir nhiém ban dau con chua niém yét bang hudng
dan pha hoa chit, khdng ghi ngay thang, tén hda chat (Nhi, San).

- Budng bénh con 16n xén, ngudi bénh va ngudi nha mic trang phuc cua
bénh vién chua day du theo quy dinh ton tai hau hét ¢ cac khoa (khoa TN, Ngoai,
Noi, San).

1.2.5. CONg tdc xét nghiém

- HO so, tai liéu phuc vu danh gia chat luong phong xét nghiém chua day
da (quy trinh, quy dinh, so tay dich vu...).

1.2.6. Cong tac duoc
- H6 so quan 1y thiét bj chua day di (thiéu quyét dinh ban giao, 1y lich may).

- Danh muc thudc chua dam bao rd rang, dé nham 1an do hinh thirc trinh
bay khong dat y€u cau.

2. Yéu cau thue hién
2.1. Doi voi cac khoa lam sang — Can lam sang
- T6 chire ra soat toan bd cac ndi1 dung ton tai da duoc chi ra.

- Qua trinh thuc hién nghiém quy ché bénh vién, quy ché chuyén mén, dic
biét trong cong tac hd so bénh an, ky xac nhan, tu van ngudi bénh.

- T6 chutrc giam sat thuong xuyén, dam bao duy tri chit luong hoat dong
chuyén mon, phan cong trach nhi¢m rod rang dén ting ca nhan.

2.3. Phong Ké hoach — Tai chinh — Piéu duwéng.
- Theo dbi, don dbc viéc khic phuc cua céac khoa.
- Tong hop, bao cao Ban Giam déc theo quy dinh.

Can clr ndi dung cong van yéu cau cac khoa, phong nghiém tdc trién khai
thuc hién./.

Noi nhin: KT. GIAM DQC
- Nhur trén; PHO GIAM DPOC
- Luu: VT, KH.

=30 Thi Thuy Ha
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