SO Y TE TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA KHOA THAN UYEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
s&t057kH-BV Than Uyén, ngay 2sthang 8 nam 2026
KE HOACH

Trién khai thuc hién ké hoach s6 227/KH-SYT ngay 22/8/2026 ciia Sé' Y té
K& hoach trién khai dong b hé gia tri quéc gia, hé gia tri vin héa, hé gia tri
gia dinh, chuan mue con nguoi Viét Nam

Cin cir Ké hoach s 227/KH-SYT ngay 22/8/2026 ctia S6 Y té tinh Lai
Chau vé trién khai thyc hién Quyét dinh sé 1189/QD-TTg ngay 02/7/2026 cia
Thu tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach trién khai dong bo hé gia tri qudc gia,
hé gia tri van hoa, hé gia tri gia dinh, chuian muc con nguoi Viét Nam. Bénh vién
Pa khoa xay dung Ké hoach trién khai thyc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao nhan thtrc, trach nhiém cua vién chtrc, nguoi lao dong trong thuc
hanh céc hé gia tri gan véi dao dic nghé nghiép, quy tac tng xtr va thyc hién
nhiém vu chuyén mén. Xay dung mdi truong Bénh vién van minh, than thién,
an toan, chuyén nghiép; nang cao y duc, tinh than trach nhiém va thai do phuc
vu cua Vién chtc, ngudi lao dong; xay dung hinh anh nguoi can bo y té tan tuy,
trach nhiém, nhan 4i, ton trong va chia sé¢ v&i ngudi bénh; 1ay ngudi bénh 1am
trung tdm, gop phan nang cao chat luong kham, chita bénh va su hai long cua
nguoi bénh.

2. Yéu cau

Trién khai phi hop véi chic nang, nhiém vy va tinh hinh thuc té caa Bénh
vién; bao dam thiét thuc, hiéu qua, tranh hinh thirc; Gén viéc thuc hién céc hé gia
tri v&i nhiém vu chuyén mén, dao dtc nghé nghiép, quy tic tng Xt va vin hoa
cong sé. Long ghép voi cac chuong trinh, ké hoach, phong trao thi dua va hoat
dong thuong xuyén caa Bénh vién.

I1. NOI DUNG, NHIEM VU
1. Tuyén truyén, phd bién va thuc hanh cac hé gia tri trong Bénh vién

Tuyén truyén, phd bién dén vién chuc, nguoi lao dong vé hé gia tri qudc
gia, hé gia tri van hoa, hé gia trj gia dinh va chuan muc con ngudi Viét Nam; trong
tam gan voi dao duc nghé nghiép, y dirc, quy tac tng xu, vin hoa cong so va trach
nhiém phuc vu nguoi bénh.
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Long ghép tuyén truyén trong giao ban, sinh hoat khoa, phong, sinh hoat
chuyén dé, cac phong trao thi dua; ting cudng tuyén truyén trén Trang thdng tin
dién tir, mang xa hoi, bang LED va cac phuong tién truyén thong caa Bénh vién.
Kip thoi biéu duong, tuyén truyén va nhan rong cac tap thé, ca nhan co tinh than
trach nhiém, thai d6 phuc vu tét, giao tiép tng xtr chuan muc va duoc ngudi bénh
ghi nhan.

2. X4y dung moi truwdng Bénh vién van minh, than thién, chuyén nghié¢p

Tiép tuc xay dung méi truong 1am viéc ky cuong, trach nhiém, doan két,
nhan vin, xanh - sach - dep va chuyén nghiép. Thuc hién nghiém quy dinh vé dao
duc nghé nghiép, quy tac ang xir cua vién chac nganh Y té; chi trong thai do giao
tiép, tinh than trach nhiém, y thitc phuc vu va tén trong ngudi bénh, ngudi nha
nguoi bénh.

Xay dung hinh anh nguoi can bo y té “Pdi méi phong cach, thai do phuc
vu cta can b y té huéng téi su hai 10ng ctia ngudi bénh”; thuc hién giao tiép lich
su, tan tinh, huéng dan day du, khdng gay phién ha cho ngudi bénh. Tang cuong
ty kiém tra, gidm sat viéc thuc hién quy tic ang xu; Kip thoi nhic nha, chan chinh
cac biéu hién thiéu trach nhiém, thiéu chuan myc trong giao tiép voi ngudi bénh,
nguoi nha nguoi bénh va déng nghiép.

3. Nang cao chit lwgng kham, chira bénh, iy nguoi bénh 1am trung tim

Long ghép cac gia tri nhan van, ton trong, chia s¢, trach nhiém va binh dang
trong hoat dong kham bénh, chita bénh va cham soéc nguoi bénh. Xay dung moi
truong kham, chira bénh than thién, an toan; bao dam quyén va loi ich cia nguoi
bénh; nang cao chat lugng chuy@n mdn, chét luong phuc vu va su hai 1ong cua
nguoi bénh.

Tang cudng tu van, truyén thdng gido duc sac khoe cho ngudi bénh va
nguoi nha ngudi bénh vé phong, chdng bénh tat, dinh dudng hop 1y, van dong thé
luc, cham séc sizc khoe thé chat va tinh than. Quan tam hd trg nguoi cao tudi, tré
em, nguoi khuyét tat, nguoi dan ving siu, ving xa, dong bao dan toc thiéu sé va
cac ddi tuong c6 hoan canh kho khan khi dén kham, chira bénh.

4. Gan thuc hién cac hé gia tri véi cai tién chat lwong va chuyén déi sé

Pay manh tng dung khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén doi
sb trong quan Iy Bénh vién, kham bénh, chita bénh va phuc vu nguoi bénh. Tang
cudng wng dung cdng nghé thdng tin nham don gian hoa tha tuc, giam thai gian
cho doi, tao thuan loi cho ngudi bénh trong quéa trinh dang ky kham, thuc hién
dich vu k¥ thuat, thanh toan va tiép can thong tin.
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Khuyén khich cac khoa, phong dé xuat sang kién, giai phéap cai tién quy
trinh chuy&n mén, quy trinh phuc vu va nang cao chat luong kham, chira bénh.
Viéc ting dung cong nghé va chuyén doi s phai gan véi bao dam an toan, bao
mat thong tin va dir liéu ca nhan cua ngudi bénh theo quy dinh.

5. Kiém tra, danh gia va biéu dwong

Long ghép tu kiém tra viéc thuc hién Ké hoach véi kiém tra quy tic ung
xtr, dao duc nghé nghiép, chat lugng bénh vién, thai do phuc vu va su hai long
cua nguoi bénh.

Kip thoi biéu duong, nhan rong cac tap thé, c& nhan cé cach 1am hay, tinh
than trach nhiém va thai d6 phuc vu tot; dong thoi nhac nhg, chan chinh cac ton
tai, han ché. Thuc hién tong hop két qua thuc hién bao céo So Y té theo yéu cau.

6. Kinh phi

Kinh phi thuc hién duogc b tri tir nguon kinh phi hoat dong thuong xuyén
cua Bénh vién va cac nguon kinh phi hgp phap khac theo quy dinh.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong T6 chiic hanh chinh

Tham muu trién khai Ké hoach, t6 chic tuyén truyén, theo doi, don doc
viéc thuc hién van hoa cong so, dao dirc nghé nghiép va quy tac ang xu.

Phéi hop tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir, mang xa hoi, bang LED
va cac phuong tién truyén théng caa Bénh vién; tuy@n truyén, nhan rong céac tap
thé, ca nhan dién hinh. Tong hop két qua thyc hién, tham muu bao cdo S¢ Y té
theo quy dinh.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh - Biéu dudng

Tham muu 10ng ghép ndi dung Ké hoach véi hoat dong chuyén mén, quan
ly chat luong bénh vién, cai tién chat lugng kham, chita bénh va nang cao su hai
Iong cua nguoi bénh. Phoi hop kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy tac tng xu,
dao dtrc nghé nghiép, thai dé phuc vu tai cac khoa, phong. Bo tri kinh phi va tong
hop két qua thuc hién theo linh vuc phu trach.

3. Cac khoa chuyén mén

T6 chac pho bién, trién khai Ké hoach dén toan thé vién chirc, nguoi lao
dong thuoc khoa, phong. Truong khoa, phong chiu trach nhiém kiém tra, nhic
nho viéc thuc hién dao duc nghé nghiép, quy tac ing xt, thai d6 phuc vu va van
hoa giao tiep voi ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh va dong nghiép.

Dinh ky hoac khi c6 yéu cau, béo céo két qua thuc hién vé Phong Té chic
hanh chinh dé tong hop, bao cdo theo quy dinh.
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Trén day 1a K& hoach trién khai thuc hién cua Bénh vién Pa khoa Than
Uyén. Yéu cau cac khoa, phong nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
PHO GIAM POC

-S& Y té tinh Lai Chau;
- Ban Giam ddc;

- Cac khoa, phong;

- Luu: VT, TCHC.

Cao Thi Thuy Ha
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