SO Y TE TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA THAN UYEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S610699KH-BV Than Uyén, ngay 28 thang 8 nam 2026
KE HOACH

Trién khai thuc hién Ké hoach so 7131/KH-UBND ngay 19/8/2026 cuaa
UBND tinh Lai Chau vé thuc hién Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 30/7/2026 cia
Thi twéng Chinh phi vé tiép tuc nang cao hiéu qua cdng tac phong ngira,
diu tranh, xir ly hoat dong lira dao chiém doat tai san trong tinh hinh méi

Thuc hién Ké hoach s6 229/KH-SYT ngay 24/8/2026 cua S6' Y té tinh Lai
Chau vé Trién khai thuc hién Ké hoach s6 7131/KH-UBND ngay 19/8/2026 cua
UBND tinh Lai Chau vé Thuc hién Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 30/7/2026 cua
Thu tudng Chinh pha vé tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac phong ngira, dau
tranh, xt Iy hoat dong ltra dao chiém doat tai san trong tinh hinh méi; Bénh vién
Pa khoa Than Uyén xay dung ké hoach thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

T6 chtic quan triét, trien khai thuc hién nghiém tdc, hiéu qua Chi thi sé
30/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phu, Ké hoach sé 7131/KH-UBND cua
UBND tinh Lai Chau va Ké hoach cua So Y té; cu thé hda cac nhiém vu ph
hop véi chire nang, nhiém vy va hoat dong thuc té caa Bénh vién.

Nang cao nhan thuc, trach nhiém va ky nang phong ngua, nhan dién, xi
ly tinh hudng c¢6 nguy co Iira ¢ao chiém doat tai san cho vién chuc, ngudi lao
dong trong toan Bénh vién; dong thoi nang cao canh giac cho ngudi bénh, nguoi
nha nguoi bénh. Chua dong phong ngtra cic hanh vi lgi dung danh nghia Bénh
vién, can bo y té, thuong hiéu, hinh anh va hoat déng kham bénh, chira bénh cua
Bénh vién dé gia mao, quang céo, tu van hoic cung cap dich vu y té khéng cd
that nham chiém doat tai san.

Tang cuong bao dam an toan, an ninh thong tin; bao vé dir liéu nguoi bénh,
dit liéu chuyén mon, tai khoan, mat khau va céc thdng tin thudc pham vi quan ly
cua Bénh vién. Kip thoi phét hién, canh béao, ngin chan va phdi hop véi co quan cé
tham quyén xir Iy cac vu viéc c6 dau hiéu lra dao chiém doat tai san lién quan dén
hoat dong caa Bénh vién.

2. Yéu cau

Viéc trién khai phai bam sat noi dung Chi thi s6 30/CT-TTg caa Thu
tuéng Chinh phua, Ké hoach s6 7131/KH-UBND cia UBND tinh Lai Chau va
Ké hoach s6 229/KH-SYT cua S¢ Y té; bao dam phu hop véi chirc ning, nhiém
vu va diéu kién thuc té caa Bénh vién.
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Xac dinh rd trach nhiém cua cac phong chirc nang, khoa 1am sang, khoa
can lam sang va tung vién chire, ngudi lao dong trong cong tac phong ngua lia
dao. Két hop giita tuyén truyén, nang cao nhan thic voi ra soat quy trinh, ting
cuong kiém soat noi bo, bao dam an toan thdng tin va bao vé quyén loi cia nguoi
bénh.

Viéc thuc hién phai thiét thyc, hiéu qua, ding tién do, tranh hinh thic;
thuong xuyén Kiém tra, theo doi, danh gia két qua va kip thoi khac phuc nhiing
han ché, thiéu sét trong qua trinh trien khai.

I1. NQOI DUNG CONG TAC TRONG TAM

1. Quén triét, tuyén truyén, nang cao nhan thuc, trach nhiém cua vién
chuc, nguoi lao dong vé phong ngtra, nhan dién va canh giac vai hoat dong lua
dao chiém doat tai san.

2. Cha dong ra soat, ting cuong quan ly cac hoat dong thudc linh vyc y té
c6 nguy co bi loi dung dé thuc hién hanh vi lira dao chiém doat tai san; kip thoi
phat hién, chan chinh va phoi hop xt 1y theo quy dinh.

3. Tang cuong phong ngua hoat dong lira dao trén moi treong mang; bao
dam an toan, an ninh thong tin, bao vé dir liéu va nang cao hiéu qua quan ly
théng tin, quang co, cung cap dich vu y té trén méi truong so.

4. Tang cuong phdi hop, trao doi théng tin, canh béo, phat hién va xu Iy
c4c vu Viéc lién quan dén linh vuc y té theo chiic nang, nhiém vu va tham quyeén.

I11. NHIEM VU CU THE

1. Té chic quan triét, tuyén truyén, nang cao nhan thic, k¥ ning
nhan dién va phong ngwra toi pham

Tuyén truyén, phd bién noi dung Chi thi s 30/CT-TTg, Ké hoach s
7131/KH-UBND, Ké hoach cua S Y té va Ké hoach nay dén toan thé vién chic,
ngudi lao dong. Long ghép noi dung phong, chdng lira dao chiém doat tai san trong
céc cudc hop giao ban, sinh hoat khoa/phong, sinh hoat chuyén mén, hop hai dong
ngudi bénh va cac hoat dong tuyén truyén caa Bénh vién.

Tuyén truyén cac phuong thirc, thu doan lra dao thuong gap, nhat 1a: Gia
mao Bénh vién, bac si, diéu dudng hoic nhan vién y té dé yéu cau chuyén tién;
thong béo nhap vién, cap ctu, phau thuat, thanh toan vién phi; nhan vién Bénh
vién lién hé véi nguoi bénh qua dién thoai, mang x& hoi; chuong trinh kham
bénh, cap thudc, hd trg chi phi kham chita bénh; Lira dao thong qua duong link,
mad QR, tai khoan mang x& hoi, ung dung hoic nén tang sb; thu thap trai phép
théng tin ca nhan, thong tin the, tai khoan ngén hang, md OTP cta ngudi bénh
va nguoi nha; ...
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Tang cuong canh bao ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh tai khu vuc tiép
don, khoa Kham bénh, cac khoa diéu tri va trén cac kénh théng tin chinh thic
cua Bénh vién.

2. Ra soat, ting cwdong quan ly linh vuc y té

Ra soat cac quy trinh lién quan truc tiép dén nguoi bénh va ngudi nha
ngudi bénh, nhét 1a: Tiép don, dang ky kham bénh; thu vién phi, thanh toan cac
dich vu y té; cap thudc, vat tu y té; chuyén tuyén, cap gidy to, hd so y té; tu van,
cung cap thong tin vé dich vu kham bénh, chira bénh; ...

Ra soét viéc cong khai sb dién thoai, tai khoan, ma QR, thdng tin thanh
toan va cac hinh thac lién hé vai Bénh vién; bao dam thong tin cong khai la
chinh xac, thong nhat va thudc kénh chinh thuc.

Khéng dé to chirc, ca nhan tu y sir dung tén, logo, hinh anh, d¢éng phuc,
thong tin cta Bénh vién hoac danh nghia vién chirc, nguoi lao dong cia Bénh
vién dé quang cao, tu van, kéu goi chuyén tién hoic cung cap dich vu trai phép.

3. Phong ngwra lira ddo trén moi trweong mang

Ra soat cac kénh thong tin dién tir chinh thac cia Bénh vién, gdm Trang
thong tin dién tur, cac trang mang x& hoi, so dién thoai cong khai va cac nén tang
cung cap thong tin cho nguai bénh.

Chu dong theo ddi, phat hién cac tai khoan, trang mang, s6 dién thoai
hoac ndi dung c6 dau hiéu gia mao Bénh vién, bac si, can bo y té hoac sur dung
hinh anh Bénh vién dé thuc hién hanh vi lira dao.

Khi phéat hién thdng tin gia mao, kip thoi xac minh, théng bao canh béo
trén kénh thdng tin chinh thirc ctia Bénh vién va bao cao co quan c6 tham quyén
de phoi hop xu ly.

4. Bao dam an toan thong tin, dir liéu

Tang cuong quan ly tai khoan truy cap hé thong HIS, LIS, PACS, bénh an
dién tir, thu dién tir cdng vu va cac phan mém dung trong Bénh vién.

Thuc hién nghiém viéc quan 1y tén dang nhap, mat khau, ma xac thuc;
khong cho nguoi khac muon hoac sir dung tai khoan cé nhan.

Khong cung cip md OTP, mat khau, md xéac thuc, théng tin tai khoan
hoac dit liéu nguoi bénh cho ngudi khdng cd tham quyen.

Chu d6ng ra soat cac nguy co mat an toan thdng tin; nang cao canh giac
trude thu dién tir, tin nhan, duong link, tép tin, md QR khong rd nguon goc.

Khi xay ra sy ¢6 hodc nghi ngo tai khoan, hé théng, dix liéu caa Bénh vién
bi xam nhap, gia mao hoac logi dung dé lra dao, phai bao cdo ngay nguoi phu
trach va bo phan Cong nghé thong tin dé xir 1y, dong thoi bao cdo 1anh dao Bénh
vién theo quy dinh.



4

5. Kiém tra, phat hién va phéi hep xir ly

Long ghép noi dung phong ngira lira dao trong hoat dong kiém tra noi bo,
kiém tra viéc thuc hién quy ché chuyén mén, quy trinh tiép don, thu vién phi,
quan ly ho so va bao mat thong tin.

Cac khoa, phong chu dong tu kiém tra, kip thoi phét hién so hd ¢6 thé bi
loi dung dé thuc hién hanh vi lira dao.

Khi phét hién vu viéc c6 dau hiéu vi pham phap luat, Bénh vién thuc hién
bao toan thong tin, tai liéu lién quan; bao cao lanh dao va phoi hop véi co quan
Cong an, SG Y té va co quan c¢6 tham quyén dé xac minh, xir 1y theo quy dinh.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach duoc bé tri tir nguén ngan sach nha nuéc
theo phan cap ngan sach hién hanh va cac nguon hop phap khac theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Té chirc hanh chinh

La diu méi tham muu Ban Giam déc t6 chic trién khai, theo ddi, don ddc
thuc hién Ké hoach.

Phéi hop to chuc tuyén truyén, phd bién cac quy dinh vé phong ngira,
nhan dién va xu ly hoat dong lira dao. Tong hop tinh hinh, két qua thuc hién cua
cac khoa, phong; tham muu bao cao S¢ Y té theo yéu cau.

Tang cuong Kiém soat nguoi ra vao Bénh vién; kip thoi phét hién céc
truong hop ¢ dau hiéu gia danh can bo, nhan vién Bénh vién dé tiép can, thu
tien hoac thuc hién cac hoat dong trai quy dinh. Phoi hop vai cac khoa, phong
va co quan Cong an khi phat sinh vu Viéc.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh - Piéu duéng

Ra soéat cac quy trinh chuyén mon, quy trinh khdm bénh, chita bénh va céc
hoat dong c6 lién quan dén nguoi bénh cé nguy co bi lgi dung dé lira dao.

Ra soat, kiém soat chat ché cac quy trinh thu, chi, thanh toan vién phi va
cac khoan thu hop phap khac. Phoi hop xur ly, bdo cao cac vu viéc phat sinh lién
quan dén hoat dong kham bénh, chita bénh

Théng nhat hinh thic, tai khoan va phuong thic thanh todn cua Bénh
vién. Kip thoi phét hién, bao cao cac truong hop gia mao thong tin thanh toan,
tai khoan hoic yéu cau ngudi bénh chuyén tién bat thuong.

3. Khoa DugcC

Tang cudng quan 1y thong tin lién quan dén thube, vat tu y té; phdi hop
phat hién cac truong hop sur dung danh nghia Bénh vién, bac si hoac nhan viény
teé dé quang cao, tu van, ban thuoc, thuc pham bao vé stc khoe khong ding quy



dinh.

Phéi hop tuyén truyén, canh bao ngudi bénh vé céc hinh thic lira dao lién
quan dén thuoc va san pham cham soc stc khoe.

4. To phét trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao, chuyén doi sé
va Pbe an 06

Tham muu bao dam an toan, an ninh thong tin d6i véi hé théng mang,
phan mém, co s¢ dit liéu va cac nén tang s6 cua Bénh vién.

Ra soat, quan ly tai khoan nguoi dung; kip thoi khoa, thay doi hodc xir ly
tai khoan c6 nguy co mét an toan. Theo ddi, phéat hién cac dau hiéu gia mao
website, tai khoan mang xa hoi, duong link hoac néi dung dién tir sir dung tén,
logo, hinh anh caa Bénh vién. Huéng dan vién chic, nguoi lao dong nhan dién
thu dién tir, tin nhan, duong link va ma QR ¢6 dau hiéu lira dao.

5. Cac khoa, phong truc thugc

Can ctr chire ning, nhiém vy duoc giao, pho bién va to chic trién khai day
du cac noi dung cua Ke hoach dén vién chtrc, nguoi lao dong trong don vi.

Chu déng tu kiém tra, phat hién va béo cdo kip thoi nhimg nguy co, vu
viéc c6 dau hiéu lira dao.

Trén day l1a ké hoach ctia Bénh vién Pa khoa Than Uyén vé trién khai
thuc hién Ké hoach s6 7131/KH-UBND ngay 19/8/2026 cua UBND tinh Lai
Chau vé Thuc hién Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 30/7/2026 cua Thu tudng Chinh
phu vé tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac phong ngira, dau tranh, xa ly hoat
dong lira dao chiém doat tai san trong tinh hinh méi./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- S&'Y té tinh Lai Chau; DL A A

- Ban Giam ddc;

- Céac khoa, phong truc thudc;
- Luu: VT, TCHC.
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